
 

 

 

Młodszy Specjalista ds. Windykacji Telefonicznej 

WARSZAWA 

Działamy w pierwszej dziesiątce największych banków w Polsce. Naszym klientom dostarczamy 
rozwiązania z zakresu finansowania działalności na rynku krajowym i międzynarodowym, oraz szereg 
produktów oszczędnościowo-inwestycyjnych i kredytowych. Dzięki różnorodności oferowanych 
produktów nasi pracownicy mogą budować swoją ścieżkę kariery w różnych obszarach biznesowych 
Banku. 

W Banku BGŻ BNP Paribas dbamy o najwyższą jakoś obsługi klienta, dlatego ze szczególną dbałością 
rekrutujemy osoby na stanowiska związane z obsługą klienta indywidualnego. Aby nasi pracownicy 
mogli świadczyć usługi na wysokim poziomie inwestujemy w ich ciągły rozwój. 

MASZ JAK W BANKU: 

 prowadzenie telefonicznej negocjacji warunków spłaty należności, 

 wyjaśnianie przyczyn zaległości w zakresie płatności oraz motywowanie do ich spłaty, 

 aktualizowanie danych oraz informacji o klientach w systemach. 

TWÓJ KAPITAŁ: 

 doskonałe umiejętności komunikacyjne, 

 bardzo dobrej znajomości obsługi komputera, 

 nastawienie na osiąganie celów i umiejętność pracy pod presją czasu, 

 wysokiej kultury osobistej, 

 minimum średniego wykształcenia. 

GWARANTUJEMY: 

 stabilne zatrudnienie w oparciu o umowę o pracę oraz system motywacyjny oparty na ocenie 
indywidualnych osiągnięć, 

 kompleksowe wdrożenie do samodzielnej pracy, 

 wsparcie, wiedzę i pomoc przełożonych, 

 atrakcyjny pakiet świadczeń socjalnych (dodatkowe dni wolne od pracodawcy, opieka 
medyczna Luxmed oraz refundacja kosztów leczenia u własnego lekarza, dofinansowanie 
wypoczynku dla pracowników i ich dzieci, karta Multisport, ubezpieczenie grupowe, i inne). 

Link do aplikacji: 

https://bnpparibasgt.taleo.net/careersection/gt/jobdetail.ftl?job=BAN002951&lang=pl 
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